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Organizator: Agencija za državnu službu BiH
URL: https://lms.ilearn.gov.ba/course/view.php?id=138

Predstavljamo vam online kurseve kao nov i savremen metod obučavanja državnih službenika u
institucijama Bosne i Hercegovine. Kroz online kurs za samoučenje korisniku je omogućeno da
pristupi sadržaju e-kursa sa bilo koje destinacije i u bilo koje vrijeme. Polaznik se obučava prema
vlastitim potrebama i vlastitim tempom. Navedeni kurs će se izvoditi kroz Sistem za upravljanje
elektronskim učenjem (Learning Management System –LMS).

Nakon što se prijavite na kurs, a nakon isteka roka za prijave, od administratora obuke dobitćete
emailom korisničke informacije i upute za pristupanju navedenom sistemu.

Prijava moguća do 21.03.2025. godine

Krajnji rok da se e-kurs završi je do 04.04.2025. godine nakon čega će polaznici dobiti certifikat i
kredite preko TMS sistema.

Uvod u e-upravu

E-kurs Uvod u e-upravu se sastoji od:

Modul 1 - Šta je e-uprava

Modul 2 - Zašto e-uprava

Modul 3 - E-uprava u Evropskoj uniji i regionu

Modul 4 - E-uprava u Bosni i Hercegovini

Modul 5 - Fokusiranje na korisnike usluga

Ciljevi kursa

Cilj seminara je da Vas upoznamo sa osnovnim konceptom e-uprave koja se zasniva na
korištenju informaciono-komunikacionih
tehnologija u javnom sektoru, kako bi se poboljšali kanali informisanja i pružali kvalitetniji i
sadržajniji servisi uprave
građanima, poslovnim subjektima i drugim organima uprave.

-sticanje znanja o konceptima i standardima e-uprave;
-spoznaja o koristima korištenja servisa e-uprave;
-sagledavanje problema i izazova primjene e-uprave u regionu i BiH;
-upoznavanje sa uspješnim praksama e-uprave u regionu i Evropi;
-osposobljavanje za evaluaciju i procjenu on-line sofistikacije servisa u instituciji polaznika;



-osposobljavanje za identificiranje potencijalnih mogućnosti za upotrebu instrumenata e-uprave u
instituciji polaznika.

Ciljna grupa:  Svi državni službenici

Broj kredita: 2
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