
 
 

Zajednički okvir procjene (CAF) - e-kurs
 

 

Objavljeno: 08.07.2026
Organizator: Agencija za državnu službu BiH
URL: https://lms.ilearn.gov.ba/course/view.php?id=157

Online kurs (self-paced kursev)
Predstavljamo vam online kurseve kao nov i savremen metod obučavanja državnih službenika u
institucijama Bosne i Hercegovine. 
Kroz online kurs za samoučenje (self-paced kurs) korisniku je omogućeno da pristupi sadržaju e-
kursa sa bilo koje destinacije i u bilo koje vrijeme. Polaznik se obučava prema vlastitim
potrebama i vlastitim tempom. 
Prijava moguća do 14.08.2026. godine. Krajnji rok da se e-kurs završi je do 21.08.2026. godine
nakon čega će polaznici dobiti certifikat i kredite preko TMS sistema.

Pristupite obuci putem sljedećeg linka: https://lms.ilearn.gov.ba/course/view.php?id=157   
Ukoliko vam je potrebna pomoć pri prijavi ili pristupu e-kursu na LMS platformi, uputstvo možete
pogledati na sljedećem linku: https://lms.ilearn.gov.ba/mod/book/view.php?id=714&chapterid=30
 
Zajednički okvir procjene - Common Assessment Framework (CAF)
Online kurs Zajednički okvir procjene - Common Assessment Framework (CAF)  se sastoji od
četiri modula:
Modul 1 -  Uvod u Zajednički okvir za procjenu (CAF)
Modul 2 -    Zajednički okvir procjene
Modul 3 -   Proces samoprocjene korištenjem CAF-a
 Modul 4 -  Kvalitet u javnoj upravi u BiH 

Ishodi učenja
Polaznici će razumjeti i biti sposobni da objasne strukturu, koncept i principe Zajedničkog okvira
procjene (CAF) kao instrument za uvođenje modela upravljanja kvalitetom.

2. Polaznici će biti osposobljeni da primjene proces samo - procjenjivanja zasnovan na CAF
modelu u svojim organizacijama.

Ciljna grupa:  Svi državni službenici/ce
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